
Êîæåí àáîíåíò ìåðåæ³ «Äîìàøí³é òåëåêîì» ìàº ñâîþ ïåðñîíàëüíó ñòîð³íêó
«Îñîáèñòèé êàá³íåò» äëÿ óïðàâë³ííÿ ïîñëóãîþ ²íòåðíåò.

  
.

Äîñòóï äî îñîáèñòîãî êàá³íåòó çà àäðåñîþ: àáî ³ç ñòîð³íêèhttp://my.domtele.com/
www.domtele.com

Âõ³ä â «Îñîáèñòèé êàá³íåò» ìàº íàñòóïíèé âèãëÿä:

²íòåðôåéñ «Îñîáèñòîãî êàá³íåòó»:

www.domtele.com

0 800 21 00 00
ÄÇÂ²ÍÊÈ Ç² ÑÒÀÖ²ÎÍÀÐÍÈÕ ÒÅËÅÔÎÍ²Â
Â ÌÅÆÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ ÁÅÇÊÎØÒÎÂÍ²

Îñîáèñòèé êàá³íåò àáîíåíòà
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ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÀÁÎÍÅÍÒ»:

«Àáîíåíò»

«Íîìåð äîãîâîðó»

«E-mail»

«Ëîã³í» òà «Ïàðîëü»

«Îñîáîâèé ðàõóíîê»

«Ï³äêëþ÷åííÿ»

«Äîãîâ³ð»

«Áàëàíñ»

«Áóëî á íåïîãàíî»

 - Ïð³çâèùå ²ì’ÿ Ïî-áàòüêîâ³.

 - íîìåð äîãîâîðó, ÿêèé âèêîðèñòîâóºòüñÿ â êâèòàíö³ÿõ äëÿ
ðîçðàõóíêó çà ïîñëóãè â êàñàõ áàíê³â.

 - ðÿäîê, äå Âè çìîæåòå  ñàìîñò³éíî âêàçàòè ñâîþ åëåêòðîííó àäðåñó.
 

 - ëîã³í òà ïàðîëü íàäàþòüñÿ Àáîíåíòó ï³ä ÷àñ ï³äêëþ÷åííÿ
äî ìåðåæ³, çà áàæàííÿì ¿õ ìîæíà çì³íèòè.

 - ñòàòóñ ï³äêëþ÷åííÿ äî ìåðåæ³.

 - ñòàòóñ  äîãîâîðó íà äàíèé ìîìåíò.

 - ³íôîðìàö³ÿ ïðî çàëèøîê êîøò³â íà îñîáîâîìó ðàõóíêó.

 - ³íôîðìàö³ÿ, íà ÿêó ñóìó ïîòð³áíî ïîïîâíèòè ðàõóíîê.

 
 

 

- ¹ îñîáîâîãî ðàõóíêó, ÿêèé ìîæíà âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ
îïëàòè â òåðì³íàëàõ ñàìîîáñëóãîâóâàííÿ (EasyPay, 24Non Stop, Easy Soft – êîøòè
íàäõîäÿòü íà îñîáîâèé ðàõóíîê ïðîòÿãîì 15-30 õâ.) òà ÷åðåç ñèñòåìè ³íòåðíåò
ðîçðàõóíê³â (WebMoney, Ïðèâàò 24, Portmone.com - êîøòè íàäõîäÿòü íà îñîáîâèé
ðàõóíîê ïðîòÿãîì 10-15 õâ.).

www.domtele.com

0 800 21 00 00
ÄÇÂ²ÍÊÈ Ç² ÑÒÀÖ²ÎÍÀÐÍÈÕ ÒÅËÅÔÎÍ²Â
Â ÌÅÆÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ ÁÅÇÊÎØÒÎÂÍ²

ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÀ»:

«Äîìàøí³é Òåëåêîì» íàäàº ñâî¿ì àáîíåíòàì âñ³ òàðèôí³ ïëàíè áåç óðàõóâàííÿ
ñïîæèòîãî òðàô³êó.

ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÍÀÐÀÕÓÂÀÍÍß» :
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www.domtele.com

0 800 21 00 00
ÄÇÂ²ÍÊÈ Ç² ÑÒÀÖ²ÎÍÀÐÍÈÕ ÒÅËÅÔÎÍ²Â
Â ÌÅÆÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ ÁÅÇÊÎØÒÎÂÍ²

Äëÿ òîãî ùîá ñïëàòèòè íàø ðàõóíîê â òåðì³íàëàõ ñàìîîáñëóãîâóâàííÿ, Âàì
ïîòð³áíî:

1. çíàéòè òåðì³íàë â òîðãîâîìó öåíòð³, ñóïåðìàðêåò³, íà âóëèö³

2. âèáðàòè ëîãîòèï «Äîìàøí³é òåëåêîì» íà åêðàí³ òåðì³íàëó

3. âèáðàòè ïîñëóãó, ÿêó Âè áàæàºòå îïëàòèòè (òåëåôîí ÷è ³íòåðíåò)

4. ââåñòè ¹ îñîáîâîãî ðàõóíêó äëÿ åëåêòðîííèõ ïëàòåæ³â ó â³äïîâ³äíå ïîëå

5. êîøòè áóäóòü çàðàõîâàí³ íà Âàø îñîáèñòèé ðàõóíîê ïðîòÿãîì 15-30 õâ.
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«Âèïèñàòè êâèòàíö³þ íà ñóìó» - â ïîëå ìîæíà âíåñòè äîâ³ëüíó ñóìó äëÿ
ôîðìóâàííÿ êâèòàíö³¿ òà ñêà÷àòè ¿¿.

Â ïðàâîìó âåðõíüîìó êóòêó âêàçàíèé ¹ îñîáîâîãî ðàõóíêó, ÿêèé ìîæíà
âèêîðèñòîâóâàòè äëÿ îïëàòè â òåðì³íàëàõ ñàìîîáñëóãîâóâàííÿ (EasyPay,
24Non Stop, Easy Soft – êîøòè íàäõîäÿòü íà îñîáîâèé ðàõóíîê ïðîòÿãîì
15-30 õâ.) òà ÷åðåç ñèñòåìè ³íòåðíåò ðîçðàõóíê³â (WebMoney, Ïðèâàò 24,
Portmone.com - êîøòè íàäõîäÿòü íà îñîáîâèé ðàõóíîê ïðîòÿãîì 10-15 õâ.). 

«Áàëàíñ» - ³íôîðìàö³ÿ ïðî ñóìó çàáîðãîâàíîñò³. ßêùî íàòèñíóòè íà ÷åðâîíèé
ëîãîòèï PDF, òî ìîæíà çàâàíòàæèòè êâèòàíö³þ äëÿ îïëàòè ó â³ää³ëåííÿõ áàíêó.



www.domtele.com

0 800 21 00 00
ÄÇÂ²ÍÊÈ Ç² ÑÒÀÖ²ÎÍÀÐÍÈÕ ÒÅËÅÔÎÍ²Â
Â ÌÅÆÀÕ ÓÊÐÀ¯ÍÈ ÁÅÇÊÎØÒÎÂÍ²

ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÍÎÂÈÍÈ»:

Â äàí³é çàêëàäö³ ðîçì³ùåí³ íîâèíè.

ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÇÂÎÐÎÒÍ²É ÇÂ’ßÇÎÊ»:

Òóò Âè ìîæåòå çâåðíóòèñÿ ç ïèòàííÿìè  ùîäî êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãîþ.
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«Ñòàòóñ» - íà ö³é âêëàäö³ ðîçì³ùåíà ³íôîðìàö³ÿ ïðî íàñòóïí³ äàí³: íàçâà òàðèôíîãî
ïëàíó; äàòà, ç ÿêî¿ ä³º òàðèôíèé ïëàí; ùîì³ñÿ÷íà àáîíåíòíà ïëàòà; øâèäê³ñòü äîñòóïó
äî ìåðåæ³.

«Äîñòóï â ²íòåðíåò» - íà ö³é âêëàäö³ ìîæíà çì³íèòè Âàø òàðèôíèé ïëàí. Íåîáõ³äíîþ
óìîâîþ º íàÿâí³ñòü äîñòàòíüî¿ ê³ëüêîñò³ êîøò³â íà îñîáîâîìó ðàõóíêó.

«Àíòèâ³ðóñ» - òóò Âè ìîæåòå îáðàòè àíòèâ³ðóñíó ï³äïèñêó çà îäíèì ³ç òðüîõ ïëàí³â:
Êëàñ³ê, Ñòàíäàðò àáî Ïðåì³óì. Íåîáõ³äíà ñóìà çí³ìàòèìåòüñÿ ùîì³ñÿöÿ ç Âàøîãî
äåïîçèòó.

 ÇÀÊËÀÄÊÀ «ÏÎÑËÓÃÈ»:
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